
 

Vzorový formulář pro uplatnění reklamace 

(vyplňte tento formulář a pošlete jej zpět pouze v případě, že chcete uplatnit reklamaci 

zakoupeného zboží) 

 

Uplatnění reklamace 

Adresát (prodejce): Sun Sport, s.r.o., Kšírova 32, 619 00  Brno, info@sunsport.cz  

Oznamuji, že tímto uplatňuji reklamaci u tohoto zboží (*)/o poskytnutí těchto služeb (*): 

…………………………………………………………………………………………………... 

Popis vady: ……………………………………………………………………………………... 

………………………………………………………………………………………................... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

Datum koupě a číslo daňového dokladu: ……………………………………………………… 

Jméno a příjmení spotřebitele: …………………………………………………………………. 

Adresa spotřebitele: ……………………………………………………………………………. 

Telefon/e-mail spotřebitele pro sdělení informace ohledně vyřízení reklamace: ……………… 

…………………………………………………………………………………………………... 

Požadovaný způsob řešení reklamace:  

   odstranění vady dodáním nové věci nebo dodáním chybějící věci, 

   bezplatné odstranění vady opravou, 

   přiměřenou slevu z kupní ceny nebo 

   vrácení kupní ceny na základě odstoupení od smlouvy. 

 

Podpis spotřebitele (pouze pokud je tento formulář zasílán v listinné podobě): ………………. 

Datum uplatnění reklamace: …………………………………………………………………… 

(*) Nehodící se škrtněte nebo údaje doplňte. 

 

 


